Psihologii educationali lucreaza pentru a imbunatati rezultatele
scolare si bunastarea tuturor copiilor

O mare parte din activitatea noastra consta in lucrul cu copii cu nevoi educationale speciale,
dar acest lucru nu reprezinta integral gama si varietatea activitatilor pe care le desfasuram.

Lucram cu copii si tineri cu o gama larga de nevoi, printre care copii si tineri care:

o Considera ca este dificil sa comunici, de exemplu, au dificultati in a se exprima sau le
este dificil sa se joace cu ceilalti

o Considera ca un domeniu sau mai multe domenii de invatare sunt dificile, de exemplu,
au dificultati atunci cand invata sa citeasca sau le este greu sa retina informatii

« Pot avea o dispozitie proasta sau pot fi ingrijorati, furiosi sau se gandesc sa se auto-
mutileze

o Au o dizabilitate sau o deficienta senzoriala

o Redactarea rapoartelor care sustin procesul de evaluare obligatorie

Pe langa faptul ca lucram cu copii cu o gama larga de nevoi, lucram foarte mult cu parinti,
profesori si alti profesionisti. Aceasta activitate este ampla si aduce beneficii tuturor copiilor.
Cateva exemple de astfel de tipuri de activitate includ:

o Furnizarea de instruire pentru grupuri mici de personal sau pentru intregul personal al
scolii

o Organizarea atelierelor pentru parinti

o Supervizarea directorilor, profesorilor si personalului auxiliar

« Efectuarea cercetarilor in scoli, de exemplu, pentru a afla daca ceva a functionat sau nu

» Asistarea scolilor in redactarea politicilor

o Sprijinirea scolilor cu schimbarile organizationale

o Activitati menite sa reduca numarul de exmatriculari

o Activitati menite sa identifice si sa reduca inegalitatile pentru copii si tineri

Acestea sunt doar cateva exemple de activitati desfasurate de psihologii educationali (EP).
Daca doriti sa aflati mai multe, discutati cu psihologul dumnevoastra educational.

Psihologii educationali lucreaza intr-o varietate de contexte
Majoritatea psihologilor educationali sunt angajati de autoritatile locale, dar activarea atat in
sectoare publice, cat si private devine din ce in ce mai raspandita (DfE, 2019). Contextele de
lucru pentru psihologii educationali includ:

o Autoritati locale

« Intreprinderi sociale
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o Companii de interes comunitar
o Cooperative

o Organizatii de caritate

o Trusturi multi-academice

o Servicii EP private

« Intreprinderi individuale

Exista diferente in modurile in care psihologii educationali ofera si livreaza consiliere
terapeutica in aceste contexte, insa toti psihologii educationali sunt inregistrati in scopul
practicarii profesiei lor la Consiliul profesiilor medicale (HCPC), ceea ce inseamna ca toti trebuie
sa adere la aceleasi standarde de conduita, competenta si dezvoltare profesionala continua.

De asemenea, psihologii isi pot practica meseria in conformitate cu diverse coduri etice, de
exemplu Codul de etica si conduita al Societatii de psihologie britanice.

Implicarea din timp a unui psiholog educational poate fi cel mai
eficient curs de actiune, chiar daca reprezinta doar o prezenta
reconfortanta

Interventia timpurie poate avea un impact puternic, desi uneori oamenii au tendinta de a
astepta pana cand o situatie e pe punctul de a se transforma in criza inainte de a solicita
implicarea unui psiholog educational.

Rareori, din experienta noastra, problemele apar brusc. Deseori, adultii care lucreaza cu tineri si
copii au sentimentul ca ceva nu este in regula. Va incurajam sa analizati posibilitatea de a purta
o discutie cu psihologul educational in acest stadiu incipient, chiar si pentru a primi asigurari ca
totul este in regula. Uneori, un psiholog educational poate sugera ca cel mai bun sprijin poate
veni de la o alta agentie sau de la un alt profesionist.

Prin colaborare si impartasirea experientei, orice actiuni efectuate
sau masuri ulterioare luate vor fi adecvate pentru copilul respectiv la
momentul respectiv

Psihologii educationali nu detin baghete magice si nu vor putea ,rezolva” problema sau oferi
strategii simple care sa rezolve toate dificultatile cu care se poate confrunta un copil sau un
tanar.

Intelegerea ,problemei”

Psihologii educationali stiu ca, in momentul in care i se cere sa lucreze cu adulti, copii si tineri,
.problema” poate fi sau poate parea complexa si complicata. Deseori, ni se cere sa lucram in
circumstante in care problema exista de mult timp. Desi oamenii cu care lucram isi doresc
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deseori cu adevarat ca problema sa inceteze sau sa dispara, nu ar fi corect sa vina la scoala si
sa presupuna ca exista masuri facile care pot fi luate si totul va fi bine. Acest lucru fi face
deseori pe oameni sa simta ca un psiholog educational nu a ascultat sau nu a inteles pe deplin
cat de grava este problema.

Este probabil ca strategiile si interventiile sa fi fost testate, dar, indiferent de motiv, situatia nu
s-a imbunatatit. Purtarea unei discutii referitoare la acest aspect cu un psiholog educational,
care poate folosi psihologia pentru a ajuta la discernerea metodelor testate, poate ajuta la
identificarea masurilor de luat in continuare.

Lucram impreuna

Fiecare copil este unic, la fel ca fiecare clasa, profesor, parinte sau ingrijitor si, prin urmare,
fiecare solutie trebuie analizata cu atentie si orice sugestie trebuie sa fie optima pentru toate
persoanele implicate. Desi anumite sugestii sau actiuni pot fi potrivite pentru o scoala, s-ar
putea ca ele sa nu fie potrivite pentru un copil anume. Psihologii educationali vor dori, de cele
mai multe ori, sa lucreze cu persoane diferite pentru a rezolva impreuna o problema. Profesorii
sunt experti in ceea ce priveste clasele si curriculumul. Parintii si ingrijitorii au experienta si
cunostinte profunde despre copiii lor. Psihologii educationali sunt experti in psihologie si
dezvoltarea copilului.

Reunirea si impartasirea acestor tipuri diferite de expertiza este cea mai buna modalitate de a
rezolva problemele, dar suntem, de asemenea, constienti ca acesta nu este un proces in care
problemele se pot rezolva rapid. Din experienta noastra, unul dintre cei mai importanti pasii
inainte consta in atingerea unei intelegeri comune a ce se intampla si a schimbarilor pe care
dorim sa le vedem pe viitor.

Evaluarea EP - ce inseamna?

Evaluarea EP poate insemna o multitudine de lucruri care ajuta la atingerea unei intelegeri holistice
asupra vietii unui copil - nevoile, opiniile si, poate cel mai important, punctele sale forte.

Nu exista doua evaluari EP identice. Uneori, exista opinia ca o evaluare EP presupune un
anumit mod de lucru sau o anumita activitate si, prin urmare, poate fi un termen confuz. intr-
adevar, o evaluare EP poate fi definita ca orice activitate desfasurata de un psiholog
educational pentru a incerca sa inteleaga situatia.

Stim ca fiecare copil este unic. Fiecare copil are propriile nevoi, puncte forte, abilitati si aspiratii.
De asemenea, fiecare familie, scoald, clasa si profesor este altfel. Avand in vedere aceste
diferente, ar fi ciudat daca un psiholog educational ar face acelasi lucru pentru fiecare caz la
care lucreaza.
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Asadar, ce lucruri ar face un psiholog educational pentru a intelege
situatia?

Exista o serie de instrumente sau de tehnici pe care un psiholog educational le-ar putea utiliza
pentru a incerca sa inteleaga situatia cu care se confrunta. Este imposibil sa le enumeram pe
toate si cel mai bun sfat ar fi sa discutati cu psihologul educational pentru a-l intreba ce
metode utilizeaza si de ce. Am incercat sa acoperim cele mai comune tehnici si instrumente
mai jos:

Purtarea unei conversatii

Purtarea unei conversatii poate fi, deseori, cel mai util mod de a incerca sa intelegeti ce se
intampla, din diferite perspective. Parintii, profesorii si copiii vor avea cu totii opinii diferite
despre ,problema” si este important sa incercati sa intelegeti aceste puncte de vedere.
Psihologii educationali ar putea utiliza denumiri diferite pentru aceste conversatii, de exemplu,
consult sau conversatie comuna pentru rezolvarea problemelor.

Aceste conversatii implica multe notiuni de psihologie. Psihologul educational se gandeste cu
atentie la intrebarile pe care le adreseaza, inclusiv la momentul si la modul in care adreseaza
intrebarile respective. Munca psihologului educational este intr-adevar sustinuta de persoanele
implicate, permitand petrecerea unei cantitati semnificative de timp intr-un spatiu sigur pentru
a discuta si a analiza cu adevarat situatia care starneste ingrijorare.

Obtinerea opiniilor unui copil sau tanar

Aceasta este o parte importanta a muncii unui psiholog educational. Deseori, ni se cere sa ne
implicam pentru a sprijini un copil sau un tanar care pare sa intampine dificultati. Copiii si
tinerii stau in centrul gandirii si activitatii noastre si de aceea este important sa incercam sa
intelegem ce cred ei despre ceea ce se intampla, care sunt dificultatile cu care se confrunta si
ce cred ei ca functioneaza bine.

Din nou, exista o gama larga de instrumente si de tehnici pe care un psiholog educational le
poate folosi pentru a obtine opiniile unui copil si nu existd doi copii identici. in cele mai multe
cazuri, un psiholog educational va decide ce instrumente sau tehnici sa foloseasca pe baza
conversatiilor pe care le poarta cu adultii care cunosc cel mai bine copilul respectiv.

Metoda observatiei

Adesea, poate fi util sa observati un copil la scoala. Acest lucru poate ajuta un psiholog
educational sa inteleaga cum este viata tanarului cu care lucreaza. O observatie poate oferi
unui psiholog educational sansa de a se gandi la posibilele dificultati cu care s-ar putea
confrunta un copil sau un tanar, dar si la ce functioneaza deja bine intr-o anumita situatie. Un
accent cheie al acestor observatii este explorarea influentelor mediului asupra invatarii,
bunastarii si dezvoltarii copilului.
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Poate fi dificil pentru personalul scolii sa gaseasca timpul necesar pentru a efectua o observatie
aprofundata si centrata pe o persoana si astfel, uneori, un psiholog educational poate
identifica lucruri care au fost omise anterior. Psihologul educational ar putea efectua observatii
in numeroase moduri diferite, de exemplu in momente diferite, in locuri diferite. Aceasta
masura poate fi implementata pentru ca stim ca tinerii si copiii se pot comporta in moduri
diferite in medii diferite.

Evaluarea cognitiva

Evaluarile cognitive pot fi efectuate in multe moduri diferite si o evaluare cognitiva nu este
sinonima cu un test cognitiv.

Acesta poate fi un termen dificil de inteles. ,Cognitiv” se refera la orice are legatura cu
gandirea sau cu invatarea. Aceasta inseamna ca o ,evaluare cognitiva” poate analiza o intreaga
gama de abilitati, de exemplu memoria, modul de rezolvare a problemelor, abilitatile de
atentie, invatarea.

Un test cognitiv consta, de obicei, intr-o serie de activitati desfasurate intr-un mod controlat,
concepute pentru a ,testa” diverse abilitati. Acestea sunt denumite si evaluari psihometrice.

« Testele cognitive pot oferi o serie de scoruri care pot fi ulterior comparate cu scorurile
unui grup mai mare de copii de aceeasi varsta.

« Testele cognitive ne pot spune ce poate face un copil in situatia de testare fara ajutor
sau incurajare (uneori numim acest lucru mediere).

o Testele cognitive ofera un instantaneu al performantei din ziua respectiva

Exista o multime de alte instrumente pe care psihologul educational le pot folosi pentru a
efectua o evaluare cognitiva cu tineri si copii. O modalitate populara si eficienta este
efectuarea unei evaluari dinamice cu un copil sau tanar.

Evaluarile dinamice (dupa cum sugereaza si numele) sunt moduri de a lucra cu un copil sau cu
un tanar care ajuta oamenii sa inteleaga o serie de aspecte:

o Ce poate face un copil sau un tanar singur

o Ce poate face cu ajutorul atent al unui adult

o Ce tip de asistenta si de sprijin este cel mai util pentru a ajuta un copil cu invatarea pe
viitor

Evaluarea dinamica permite, de asemenea, unui psiholog educational sa exploreze alte aspecte
care pot afecta invatarea. Aceste aspecte includ motivatia de a invata, modul in care copilul se

percepe pe sine ca elev (mentalitate) sau impactul limbajului folosit de psihologul educational

sau sarcina in sine.

Poate fi util daca un profesor urmareste un psiholog educational in timp ce acesta efectueaza
o evaluare dinamica — multe dintre aspectele observate vor fi direct relevante pentru clasa.
Testele cognitive de obicei nu pot fi observate.
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~Avem nevoie de un raport EP”

Este important sa analizati de ce aveti nevoie de un raport EP si ce sperati ca va rezolva sau ce
informatii sperati sa va ofere.

La fel cum nu exista doua evaluari EP identice, nu exista nici doua rapoarte EP identice. Cand
psihologii educationali aud ca este nevoie de un raport, probabil vor dori sa stie urmatoarele:

o Ce sperati ca va rezolva un raport?
o Ce informatii credeti ca va oferi un raport?
o Ce ar schimba un raport scris de un psiholog educational?

Psihologii educational intocmesc o multime de rapoarte; acestea sunt adesea produsele muncii
noastre. Din experienta noastra, de obicei, implicarea psihologului educational, respectiv, ce
face psihologul educational, este cea mai apreciata de oameni. Dupa ce ni s-a solicitat
implicarea, putem decide impreuna ce tip de produs va fi cel mai util, de exemplu, o scrisoare,
0 consemnare a conversatiei purtate sau un raport mai lung.

Uneori se pune mare accent pe un ,raport EP”, deoarece poate exista presupunerea ca
psihologii educationali sunt cei de care depinde intocmirea unor documente intitulate Planuri
de ingrijire, sanatate si educatie (EHCP) sau ocuparea unor locuri la o scoala speciala. Nu este
cazul. Informatiile furnizate de un psiholog educational sunt concepute pentru a identifica
punctele forte si nevoile unui copil si apoi pentru a descrie tipurile de masuri care trebuie
adoptate pentru a ne asigura ca nevoile copilului respectiv sunt satisfacute. Un raport EP poate
detalia ce s-a convenit in timpul activitatilor desfasurate cu psihologul educational si poate
ajuta oamenii sa ia decizii, dar nu ar trebui sa indice daca ar trebui sa se intocmeasca un EHCP
pentru un copil sau la ce scoala ar trebui sa mearga acesta.
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